PEUGEOT

Riadnym vyplnenim a podpisanim Prihlasovacieho
formuldra sa uzatvdra medzi Klientom a spolocnos-
tou P Automobil Import, s. r. 0, so sidlom : Prievoz-
ska 4/C, Bratislava 821 09, ICO : 358 184 25, zapisa-
nej v Obchodnom registri Okresného sudu Bratisla-
va |, oddiel : Sro, vlozka ¢. 24731/B (dalej len ,spo-
lo¢nost PEUGEQOT") zastlpenej Predajngm miestom
servisnd zmluva OPTIWAY (dalej len ,Zmluva”“), kto-
rej obsah ciastocne urcuju tieto vseobecné zmluv-
né podmienky, s ktorgmi sa Klient riadne oboznamil
pred uzavretim Zmluvy (dalej len ,Podmienky”).

Definicie :

Vtextetejto Zmluvy, ktord zahfna Prihlasovaciformu-
lar, maju vyrazy zacinajuce velkym pissmenom nasle-
dovny vyznam :

Predajné miesto : spolo¢nost, ¢len siete PEUGEOT
uvedeny v Prihlasovacom formuldri, povereny spo-
lo¢nostou PEUGEOT na uzavretie Zmluvy.

Prihlasovaci formular : Prihlasovacim formuldrom sa
rozumie formuldr, ktorého riadnym vyplnenim a pod-
pisanim dochadza k uzavretiu Zmluvy. V Prihlasova-
com formuldri su uvedené najma zmluvné strany,
Vozidlo, na ktoré sa zmluva vztahuje, Doba trvania
Zmluvy a cena za poskytované Sluzby.

Clen siete PEUGEQT : Clenom siete PEUGEOT sa ro-
zumie spoloc¢nost, opravnendz jednejaleboviacerych
zmluv autorizovaneho opravara PEUGEQOT na posky-
tovanie SluZieb, nachdadzajuca sa na Uzemi.

Klient : Klientom je osoba uvedenad v Prihlasovacom
formuldri, ktord podpisala Zmluvu za ucelom vyuzi-
vania Sluzieb podla Zmluvy. Klientom je aj dalsi vlast-
nik Vozidla, na ktorého bola Zmluva prevedend v su-
lade s Podmienkami.

Uzemie : Uzemim sa rozumie Uzemie Slovenska (dalej
len ,Stat uzatvorenia Zmluvy“) a Uzemie ostatnych
Statov Europskej Unie, ktoré sa zemepisne nachddza
v Eurdpe, t. j. Uzemie nasledujucich statov Nemecko,
Rakusko, Belgicko, Bulharsko, Cyprus, Dansko, Spa-
nielsko, Estonsko, Finsko, Francuzsko, Grécko, Ma-
darsko, Irsko, Taliansko, Lotyssko, Litva, Luxembursko,
Malta, Holandsko, Polsko, Portugalsko, Ceskd re-
publika, Velkd Britdnia, Rumunsko, Slovinsko, Sved-
sko. Bez ohladu na vyssie uvedené sa Uzemim rozu-
mie aj Uzemie nasledujlcich statov : Andorra, Chor-
vatsko, Island, Izrael, Lichtenstajnsko, Macedonsko,
Norsko, San Marino, Svajciarsko a Turecko.
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PEUGEOT OPTIWAY : SERVISNA ZMLUVA
VSEOBECNE ZMLUVNE PODMIENKY

Vozidlo : Vozidlom sa rozumie motorové vozidlo znac-
ky PEUGEQOT, uvedené v prihlasovacom formulari, na
ktoré sa vztahuje poskytovanie Sluzieb podla Zmlu-

VU.

Sluzby : Sluzbami sa rozumeju servisné sluzby - PEU-
GEOT OPTIWAY poskytované na zaklade a v rozsa-
hu Zmluvy a tychto Podmienok.

Clanok 1 - Predmet

Predmetom Zmluvy je vymedzit Sluzby, ktoré budu
poskytované Klientovi zo strany spoloc¢nosti PEU-
GEOT prostrednictvom Clenov siete PEUGEOT alebo
vinychv Podmienkach definovanych subjektov, ako qj
vymedzit prdva a povinnosti stran Zmluvy.

Clanok 2 - Vozidla, na ktoré sa moze vztahovat
poskytovanie Sluzieb podla Zmluvy

Predmetom SluZieb podla Zmluvy a tychto Podmie-

nok moézu byt iba nasledujuce vozidld :

- vozidla znacky PEUGEQOT prihlasené ku dnu uzatvo-
renia Zmluvy v State uzatvorenia Zmluvy,

- vozidld, ktoré boli upravené vyrobcom nadstavieb
odporucanym spoloc¢nostou PEUGEQOT.

Tato Zmluva sanevztahuje natakto upravené casti, na

pripadné poruchy zapri¢inené tymito Upravami a na

pripadné Specifické servisné prdce suvisiace s taky-

mito Upravami.

Clanok 3 - Doba trvania Zmluvy
a Pocet kilometrov

Zmluva sa uzatvara na dobu trvania v mesiacoch
a sluzby poskytované podla tejto zmluvy su poskyto-
vané ako celok neprerusovane pocas celej doby trva-
nia tejto zmluvy, pocitanej od datumu prvého prihla-
senia Vozidla a na maximalny pocet kilometrov po-
¢itany od nuly, zvolenymi Zakaznikom z platnej po-
nuky. Zmluva je uzavretd na dobu (dalej len ,Doba
trvania Zmluvy”) a do poctu kilometrov najazdenych
naVozidle (dalejlen ,Pocet kilometrov”), ktoré st uve-
dené v Prihlasovacom formuldari.

Zmluva mbéze byt uzatvorend do 24 mesiacov odo
dna zaciatku zaruky Vozidla, najneskdr vsak pred ab-
solvovanim prvej servisnej prehliadky Vozidla v ter-
mi-ne zodpovedajucom intervalu Udrzby urceného
v servisnej knizke Vozidla.
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Klient si m&ze vybrat Dobu trvania Zmluvy a Pocet
najazdenych kilometrov iba spomedzi moznosti, kto-
ré su uvedené v Cenniku spoloc¢nosti PEUGEQT, plat-
nom v den podpisu Zmluvy (dalej len ,Cennik®). Po-
kial v Cenniku nie je vyslovene uvedené inak, Zmlu-
va moze byt uzatvorend najviac na dobu 84 mesia-
cov odo dna zaciatku zaruky Vozidla a do dosiahnu-
tia poctu 200 000 km najazdenych na Vozidle; pocet
najazdenych kilometrov na Vozidle sa pocita od poc-
tu kilometrov nula.

Platnost Zmluvy sa skon¢i v momente, ked nastane

prva z dvoch nasledujucich udalosti :

- uplynutim Doby trvania Zmluvy, Doba trvania
Zmluvy zacina plynut odo dna zaciatku zaruky Vo-
zidla,

- dosiahnutim Poctu kilometrov; Pocet kilometrov sa
pocita od poctu kilometrov nula.

Tymto nie je vylucené, aby platnost Zmluvy skondi-
la skér a to podla ustanoveni tychto Podmienok ale-
bo podla ustanoveni vseobecne zavaznych pravnych
predpisov. Pripadné poskytnutie Sluzieb v ramci Zmlu-
vy, ako su definovaneé v clanku 4 ,Poskytovane sluz-
by“, nema v ziadnom pripade za ucinok predlzenie tr-
vania Zmluwvy.

Pred skoncenim platnosti Zmluvy méze Klient pozia-
dat o uzatvorenie dodatku k Zmluve, ktorgm sa pre-
dlzi Doba trvanie Zmluvy a/alebo zvysi Pocet kilo-
metrov (dalej len ,Dodatok”). Tato zmena mébze byt
vykonand aj opakovane s tym, ak nebude prekroce-
nd maximdlna moznd doba trvania a maximalny
mozny pocet kilometrov podla Cennika platného pri
podpise Zmluvy. V pripade uzatvorenia Dodatku sa
nemeni rozsah sluzieb vratane pripadnych doplnko-
vych sluzieb, dohodnutych v Zmluve. V dodatku sa
uvedie :

- p6évodne dohodnutd Doba trvania Zmluvy a pévod-
ne dohodnuty Pocet kilometrov,

- novo dohodnuta Doba trvania Zmluvy a/alebo no-
vo dohodnuty Pocet kilometroy,

- suma k Uhrade; tato suma predstavuje rozdiel me-
dzi pévodne dohodnutou cenou podla Zmluvy s ce-
nou zodpovedajucou podla Cennika a nanovo do-
hodnutym parametrom Zmluvy.

Uzatvorenie Dodatku je spoplatnené administrativ-
nym poplatkom 20 € vratane DPH, ktory je Klient po-
vinny uhradit pri podpisani kazdého Dodatku Predaj-
nému miestu v prospech spolo¢nosti PEUGEOT.

Clanok 4 - Poskytované Sluzby

Na zdklade Zmluvy je Zdkaznik opravneny vylucne
na poskytnutie Sluzieb a to v rozsahu Zmluvy a tych-
to Podmienok. Vsetky Sluzby na zdklade Zmluvy
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su poskytované na ndklady spolocnosti PEUGEOT
prostrednictvom Clenov siete PEUGEOT alebo inych
v Podmienkach definovanych subjektov.

4.1. Technickeé sluzby

Rozsah SluZieb poskytovanych na zdklade Zmluvy

zahrna nasledujuce technicke sluzby :

- oprava alebo vymena nefunkénych mechanickych,
elektrickych alebo Elektronickych suciastok alebo
dielov, ktoré podla stanoviska odbornika spoloc-
nosti PEUGEOT neumoznuju riadne uzivanie Vozid-
la tak, ako je uvedené v uZivatelskej prirucke Vozidla.
Iné suciastky alebo diely poskodené touto poru-
chou budu opravené alebo vymenené za rovnakych
podmienok,

- oprava alebo vymena opotrebovanych suciastok
alebo dielov, ktoré podla stanoviska odbornika spo-
lo¢nosti PEUGEOT nem&zu riadne plnit funkciu, na
ktoru boli urcené,

- vykonavanie udrzby naplanovanej v servisnej kniz-
ke v ramci riadneho uZivania Vozidla.

Pri poskytovani Sluzieb mézu byt pouzité nové alebo

repasované origindlne suciastky alebo diely znacky

PEUGEQOT a to podla vylu¢ného posudenia spoloc-

nosti PEUGEQT alebo jej zastupcu.

Akékolvek suciastky alebo diely, ktoré su vymenené

vramci plnenia Zmluvy, sa stavaju vlastnictvom spo-

lo¢nosti PEUGEOT.

4.2 Nahradné vozidlo ,pre pripad poruchy“

V pripade vyskytu mechanickej, elektrickej alebo
elektronickej poruchy, ktord spdsobi nepojazdnost
Vozidla a ktord nebude odstranend v den kedy nasta-
la, m&ze byt prostrednictvom Clena siete PEUGEOT
poskytnuté Klientovi nahradné vozidlo najviac tej istej
kategdrie ako Vozidlo bez osobitného vybavenia
(obmedzené v zavislosti od miestnych moznosti).
Vratenie ndhradného vozidla sa musi uskutocnit na
mieste prevzatia uvedeného vozidla.

Doba zapozi¢ania nahradného vozidla je obmedzena
najviac na 4 dni; cenu zapozi¢ania zndasa spolo¢nost
PEUGEQOT, maximalne vSak do celkovej vysky ceny
zapozic¢ania 460 € vratane dani a poplatkov.

4.3 Predbezna technickd prehliadka

Klient, ktorg uzatvoril Zmluvu s Dobu trvania Zmluvy
najmenej 48 mesiacov, ma moznost pristavit svoje
vozidlo Clenovi siete PEUGEOT na predbeznu tech-
nicky prehliadku. Tato predbeznad technicka prehliad-
ka je bezplatnd; musi sa vykonat najneskdr 30 dni
pred terminom technickej prehliadky vyzadovanej
v zmysle vseobecne zavdznych pravnych predpisov.
Ak sa pocas predbeznej technickej prehliadky zisti, ze
je potrebné pristupit k opravam, na ktoré sa vztahuju
Sluzby na zdklade tejto Zmluvy, budu takéto opravy
vykonané Clenom siete PEUGEQOT oprdavnenym na
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tento ucel na naklady spolocnosti PEUGEQOT. Ak ta-
kéto opravy nie su pokryté Zmluvou, prislusny Clen
siete PEUGEQOT navrhne Klientovi opravu a sucasne
predloZi Klientovi rozpocet na tuto opravu.

4.4 PEUGEQT Asistencna sluzba

a) Uvod

PEUGEQT Asisten¢ndsluzbajesluzba, ktordvpripade

vyskytu mechanickej, elektrickej alebo elektronickej

poruchy spbsobujucej nepojazdnost vozidla umoz-
nuje Klientovi, alebo vodicovi vozidla aj cestujucim
vo vsetkych krajindch uvedenych v clanku 6 ,Uzemnad
platnost” telefonicky kontaktovat Clena siete PEU-

GEOT alebo priamo PEUGEQOT Asistenciana bezplat-

nom cisle 0800 12 24 24 (ak sa telefonuje z Uzemia

Slovenska) alebo na Cisle 00 421 2 64 53 11 77 (ak sa

telefonuje zo zahranicia); sluzba je k dispozicii pocas

celého roka 24 hodin denne, vratane sobdt, nediel

a sviatkov. Na zaklade telefonického ozndmenia moé-

7u byt Klientovi resp. Opravnengym osobdm poskyt-

nuté v suilade s Podmienkami nasledovné sluzby :

- oprava Vozidla na mieste a/alebo odtiahnutie Vo-
zidla do dielne Clena siete PEUGEOT,

- dalSie doplnkové sluzby, ako su preprava oséb, po-
skytnutie ndhradného vozidla a ubytovanie v pripa-
de, ak Vozidlo nie je mozné opravit v den poruchy.

Pocet Opravnenych osdb, na ktoré sa vztahuju Sluz-

by podla Zmluvy je obmedzeny poctom miest uve-

denych v technickom preukaze Vozidla.

Klient za kazdych okolnosti zodpoveda za dodrZiava-

nie ustanoveni Zmluvy a vseobecne zavaznych prav-

nych predpisov vodicom Vozidla a prepravovanygmi
osobami.

V pripade straty klucov alebo ich uzamknutia vo vnut-

ri Vozidla, zameny paliva, prazdnej nadrze alebo de-

fektu, bude Vozidlo opravené alebo odtiahnuté k naj-
blizSiemu ¢lenovi Siete PEUGEQOT.

Naklady na vyhotovenie ndhradnych klucov, palivo

alebo rezervné koleso znasa v celom rozsahu Klient.

Zmluva pokrygva len opravu a odtiahnutie Vozidla.

b) Oprava a/alebo odtiahnutie

Ak to bude mozné, porucha sa odstrani na mieste;
v opacnom pripade bude Vozidlo odtiahnuté do diel-
ne Clena Siete Peugeot, najblizsej k miestu poruchy.

¢) Ndhradné vozidlo

Ak Vozidlo nebude opravené v den, kedy doslo k po-

ruche, Klient ma narok na ndhradné vozidlo za pod-

mienok stanovenych v ¢lanku 4.2. :

- v mieste, kde doslo k poruche v pripade, ze bolo
osadke poskytnuté ubytovanie,

- alebo v cielovom mieste, v pripade pokracovania
v ceste vlakom alebo lietadlom.
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d) Pokracovanie v ceste alebo doprava do miesta byd-

liska

Tato sluzba sa poskytuje v pripade vyskytu poruchy,

ktora spbsobi nepojazdnost Vozidla a ktord nebude

odstranend v den kedy nastala. Doprava do miesta
bydliska alebo pokracovanie v ceste do cielového
miesta sa uskutocni :

- zapozi¢anim ndhradného vozidla za podmienok
uvedenych v clankoch 4.2,

- obstaranim cestovnych dokladov maximalnev poc-
te Opravnenych osdb pre cestu vlakom, prvou trie-
dovu,

- alebo obstaranim cestovnych dokladov maximal-
ne v pocte Opravnenych osdb pre cestu lietadlom
v ekonomickej triede, ak cesta vlakom trva viac ako
8 hodin.

Ak je cestadokoncend vlakom alebo lietadlom, Klien-

tovi alebo vodicovi sa poskytne cestovny doklad pre

jednu osobu, aby sa bolo mozné vratit po opravené

Vozidlo. Tato cesta sa uskutocni za rovnakych pod-

mienok, ako je uvedené vyssie.

e) Ubytovanie na mieste

Tato sluzba sa poskytuje v pripade vyskytu poruchy,
ktord spbsobi nepojazdnost Vozidla a ktord nebude
odstranend v den kedy nastala. Ubytovanie sa po-
skytne najviac do vysky 61 € na noc a Opravnenu
osobu, vratane vsetkych dani a poplatkov. Poskytnu-

tie ubytovania je obmedzené dlzkou trvania opravy
a v ziadnom pripade nemd&ze presiahnut tri dni.

f) Osobitné ndhrady

Ak by Klient musel sam zaplatit za ubytovanie v hote-
li alebo mal akykolvek ing vydavok, na ktory sa vzta-
huje Zmluva, tieto vydavky modzu byt preplatené zo
strany spolo¢nosti PEUGEOT za nasledujucich pod-
mienok.

Klient zasle origindl riadne uhradenych faktdr a vset-
kych dokladov vztahujucich sa na poskytnuté Sluzby
spolocnosti PEUGEQT, a to najneskér do 30 dni odo
dna, kedy boli tieto vydavky vynalozené. Spolocnost
PEUGEQOT uvedené vydavky preplati za predpokla-
du, Ze skutocne p6jde o vydavky, ktoré predstavu-
ju naklady na Sluzby podla Zmluvy a boli splnené
vsetky podmienky pre poskytnutie Sluzieb v zmysle
Zmluvy. V pripade platby v Statoch, ktoré nie su Clen-
mi eurozony, sa pouzije vymenny kurz platny na Slo-
vensku v den vystavenia faktury.

Vymena alebo oprava dielov posudenych ako chyb-
né, praca potrebnda na uvedenu vymenu alebo opra-
vu, ako aj akékolvek dalSie plnenia, ktoré nie su zahr-
nuté do Sluzieb poskytovanych na zdklade Zmluvy,
sa vykonaju na mieste poruchy ako aj v dielni Clena
Siete PEUGEOT na ndklady Klienta.

4.5. Nahradné vozidlo pocas udrzby vozidla
V pripade nemoznosti pouzivat Vozidlo z dévodu vy-
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kondvania jeho udrzby, sa Klientovi alebo vodicovi
poskytne nahradné vozidlo. Nahradné vozidlo bude
rovnakej kategdrie ako Vozidlo (v zavislosti od miest-
nych moznosti) a bez osobitného vybavenia. Takéto
zapozicanie, a to maximalne v rozsahu jeden den na
zakrok, sa uskutocni ak :

- je vykon udrzby odporuceny vyrobcom a

- je termin tejto udrzby dohodnuty najmenej 48 ho-

din vopred.

Clanok 5 - Vylicené plnenia

Zmluva a Sluzby na zdklade Zmluvy sa nevztahuju

na:

- vymenu, montdz, Udrzbu alebo opravu prislusen-
stva, ktoré nebolo origindalne na Vozidle namonto-
vané a na nasledky spbsobené tymto prislusen-
stvom;

- poskodenia, ktoré bolispbsobené v dosledku akych-
kolvek zasahov do Vozidla, ktoré neboli vykonané
Clenom siete PEUGEQOT a na ndsledky spdsobené
tymito zasahmi;

- poskodenie spbsobené v dbsledku pouzitia kvapa-
lin, akychkolvek dielov alebo doplnkov, ktoré nie su
originalne alebo nemaju rovnocennu kvalitu, rovna-
ko ako pouzivanie nevhodnych alebo nekvalitngch
pohonnych hmot a pouzivanie prisad, ktoré nie su
doporucené vyrobcom Vozidlg;

- akékolvek naroky na ndhradu skody za odstavenie
Vozidla a nemoznost jeho prevadzky;

- poskodenia spdsobené akymikolvek pracamina ka-
rosérii a interiéri, Vratane cistenia a oprdav vnutor-
ného obloZenia a sedadiel;

- rozbitie alebo poskodenie zrkadiel, skiel alebo sve-
tiel;

- dielyposkodenénespravnym pouzivanim,nehodou,
krddezou, pokusom o kradez, poziarom, vandaliz-
mom alebo prirodnou katastrofou;

- opravy potrebnévddsledku nedbanlivosti, nesprav-
neho vedenia a pouzivania Vozidla (napriklad pre-
tazenie, vratane pretazenia osobami, pouzitie Vo-
zidla na preteky, atd.) alebo nedodrzania pravidiel
udrzby uvedenych v servisnej knizke Vozidla a os-
tatnych dokumentoch odovzdavanych spolu s no-
vym Vozidlom;

- doplnenie hladiny prevadzkovych kvapalin medzi
dvomi kontrolami;

- sluzby tykajuce sa pneumatik;

- poskodenia pneumatik, kolies a ich vyvazenie;

- vyhladdavanie pévodu hluku;

- vydavky na stravovanie, telefdn, palivo, dialni¢né
poplatky a iné cestné poplatky, parkovné a dalsie
suvisiace vydavky, spolutic¢ast na poisteni — aktuali-
zacie navigacie, naplni parfumov;

- vSetky sluzby dodavky vyslovne nekryté zmluvou.
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Sluzby sanevztahuju natzv. vylucenévozidld, ktorgmi
su vozidla taxisluzby, autoskoly, sanitné vozidla, vo-
zidla bezpecnostnych a poriadkovych sluzieb, vozid-
l& urcend pre prepravu 0s6b za Uplatu, vozidld upra-
vované za pouzitia akychkolvek dielov neschvalenych
vyrobcom Vozidla alebo vozidla pouzivand pri zavo-
doch alebo rallye.

Clanok 6 - Uzemna platnost

Pravidelnd udrzba spadajica do Zmluvy je vykona-
vanda vyhradne v krajine prihlasenia Vozidla. Sluzby
poskytované na celom Uzemi, Clenmi Siete PEU-
GEOT na zdklade Zmluvy, su

- priamo nakladom tychto Clenov siete PEUGEOT
v Nemecku, Rakusku, Belgicku, Spanielsku, Franciz-
sku, Taliansku, Lichtenstajnsku, Luxembursku, Mo-
naku, Holandsku, Portugalsku, Spojenom kralov-
stve Velkej Britanie a Severneho Irska, San Marine
a Svajciarsku, Ceskej republike a na Slovensku,

- v ostatnych krajinach, na ktoré sa vztahuje Zmluva,
su ndklady uhradzané priamo Klientom Clenovi sie-
te PEUGEOT. Vsetky Sluzby pokryté Zmluvou budu
preplatené spolo¢nostou PEUGEQOT za nasleduju-
cich podmienok.

Klient zasle origindl riadne uhradenych faktur a vset-
kych dokladov vztahujucich sa na poskytnuté Sluzby
spolo¢nosti PEUGEOT, a to najneskér do 30 dni odo
dna, kedy boli tieto vydavky vynalozené. Spolocnost
PEUGEQT uvedené vydavky preplati za predpokla-
du, Ze skutocne pdjde o vydavky, ktoré predstavu-
ju naklady na Sluzby podla Zmluvy a boli splnené
vsetky podmienky pre poskytnutie Sluzieb v zmysle
Zmluvy. Pri platbe inou menou ako EURO sa pouzi-
je vymenny kurz platny na Slovensku v den vystave-
nia faktury.

Jedine asistencné sluzby poskytované priamo pros-
trednictvom PEUGEQT Asistencnad sluzba nevyzadu-
ju zloZenie nijakej zalohy zo zdrojov Klienta.

Clanok 7 - Podmienky poskytovania Sluzieb

Poskytnutie Sluzieb vyplyvajucich zo Zmluvy je pod-
mienené dodrZiavanim nasledujucich podmienok po-
Cas celého trvania Zmluvy :

- Vozidlo sa musi pouzivat a udrziavat podla poky-
nov urcenych vyrobcom Vozidla, ktore su uvedené
v servisnej knizke Vozidla a ostatnych dokumentoch
odovzdavanych spolu s novym Vozidlom;

- Ukony tykajuce sa udrzby a kontroly uvadzané v pla-
ne udrzby musia byt riadne vykonané a zapisané
v servisnej knizke Vozidla osobami opravnenymi na
vykonavanie tychto ukonov;

- vo Vozidle musi byt vzdy dodrziavany stav kvapalin
a maziv urceny vyrobcom Vozidla;
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- po zisteni pripadnej poruchy je Klient povinny ihned

vykonat vsetky nevyhnutné ukony, najma bez zby-
to¢ného odkladu pristavit vozidlo do dielne najbliz-
sieho Clena siete PEUGEQT, aby bolo mozné poru-
chu ¢o najskodr odstranit a zabranilo sa tak zhorseniu
poruchy, ktoré by mohlo viest k potrebe narocnej-
Sej opravy, ako by bolo nevyhnutné v dobe vzniku
povodnej poruchy; .

- Sluzby v zmysle Zmluvy mézu poskytovat len Cle-
novia siete PEUGEQT, opravdri schvaleni pre PEU-
GEQT Asistencia alebo iné v podmienkach defino-
vane subjekty.

Sluzby podla Zmluvy sa neposkytuju v nasledujucich

pripadoch :

- vyskytne sa poskodenie alebo porucha Vozidla v d6-
sledku zapadnutia, potopenia, prirodnej katastrofy,
vandalizmu, atentatu, burky, zaistenia poriadkovymi
silami, vojnovych udalosti, terorizmu alebo inej uda-
losti tzv. vysSej moci,

- oprava a/alebo odtiahnutie, ktore neboli uskutoc-
nene Clenom siete PEUGEOT alebo opravarom
schvalenym sietou PEUGEQT Asistencia, s vynim-
kou oprav/odtiahnuti uskutocnenych na dialniciach
a podobnych komunikaciach. Tato vynimka sa
uplatni vo vsetkych krajinach, kde existuje osobitna
pravna Uprava vztahujlica sa na opravu/odtiahnu-
tie na komunikdaciach tohto typu,

- vyskytne sa poskodenie alebo porucha Vozidla v d6-
sledku nehody, poziaru, kradeze, pokusu o kradez,
a dalej v pripade rozbitia zrkadla, svetiel alebo skiel,
opravy a/alebo odtiahnutia po nehode.

Clanok 8 - Cena a platobné podmienky

Sluzby v zmysle Zmluvy su Klientovi poskytované za
pausalnu a vopred dohodnutt cenu podla Cennika
platného ku dnu podpisania Zmluvy. Cena je uvede-
nd v Prihlasovacom formuldri. Tato cena je konecnou
cenou za poskytovanie Sluzieb v Zmysle Zmluvy po
Dobu trvania Zmluvy, s vynimkou podpisania Dodat-
kov. Cena je splatna v celej vyske v den podpisania
Zmluvy u Predajcu.

Clanok 9 -Skonéenie platnosti Zmluvy

9.1

Ak je Zmluva uzavretd formou tzv. podomového pre-
daja v zmysle zakona ¢. 108/2000 Z.z. o ochrane
spotrebitela pri podomovom predaji a zasielkovom
predaji, napr. ak je zmluva uzavretad v bydlisku Klien-
ta, ma Klient pravo v lehote 7 dni od uzavretia Zmlu-
vy odstupit od Zmluvy a to dorucenim pisomného
ozndmenia na adresu spolo¢nosti PEUGEQOT, uvede-
nu v Prihlasovacom formulari.
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9.2

Ak jedna zo strdn porusi podstatngm spésobom po-
vinnost uvedenut v Zmluve, druhd strana je opravnend
s okamzitou ucinnostou odstupit od Zmluvy, pricom
strana, ktord porusila svoju povinnost nema ndrok na
ziadne plnenie ani nahradu skody.

Za podstatné porusenie Zmluvy sa povazuje najma :
- omeskanie s platbou ceny za poskytované Sluzby,
- podvodné uplatnenie prava na poskytnutie Sluzieb.

9.3 Platnost zmluvy sa skondi :

- ak sa Vozidlo stane po skodnej udalosti Uplne ne-
pojazdné,

- akjeVozidlo odcudzenéaniejendjdenéanido 30dni
po vyhldseni patrania po Vozidle,

- v pripade prihldsenia vozidla mimo Slovenskej re-
publiky. V pripade, Ze Vozidlo bude preregistrované
mimo Uzemia SR, kondi platnost Zmluvy v plnom
rozsahu k datumu zmeny registracie.

Klient sa zavazuje informovat spoloc¢nost PEUGEOT
o tychto skutocnostiach doporucenym listom s do-
rucenkou najneskor 45 dni potom ako uvedena sku-
tocnost nastala. K listu je potrebné prilozit :

- képiu Zmluwvy a jej pripadnych Dodatkov,

- v pripade Uplného znicenia, fotokdpiu potvrdenia
poistovacejspolo¢nostialeboznalca, ktory dosved-
¢i, ze na Vozidle vznikla tzv. totdlna Skoda,

- v pripade krddeze, fotokdpiu Ozndmenia o kradezi
urobeného na prislusnom orgdne a fotokdpiu su-
hlasu poistovacej spolo¢nosti o vyplateni ndhrady
za Vozidlo.

9.4

V pripadoch predcasného skoncenia platnosti Zmlu-
vy uvedenych vyssie v clanku 9.3 bude Klientovi vra-
tend pomerna cast uhradenej ceny, ktord sa vypo-
¢ita ako alikvotna ciastka v zdvislosti od nevycerpa-
nych kilometrov od uzatvorenia Zmluvy, pocitanych
od poctu kilometrov nula a poctu kilometrov, ktoré
ostdavaju do dosiahnutia celkového poctu urceného
v Zmluve alebo pripadnych Dodatkoch, alebo nevy-
Cerpanych mesiacov v zmysle Doby trvania zmluvy
podla toho parametra, kde je cerpanie Zmluvy v da-
nom momente vyssie.

Pre Ucely tohto vypoctu sa pouzije pocet kilometrov
uvedeny vo vyhlaseni o Skodovej udalosti (vyhlasenie
znalca o zaradeni vozidla ako vraku alebo Ozndme-
nie o kradezi) alebo v pripade prestahovania sa do cu-
dziny, sa pocet prejazdenych kilometrov ku dnu pre-
stahovania uvedie v cestnom vyhldaseni Klienta.

Clanok 10 - U¢innost zmluvy

Zmluva nadobudne uGcinnost dhom zadciatku zaruky,
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ktory je uvedeny na Prihlasovacom formuldri, pricom
spolo¢nost PEUGEQOT si vyhradzuje pravo odmietnut
Zmluvu, pokial nie je splnena ktordkolvek z podmie-
nok uzavretia Zmluvy. V pripade odmietnutia Zmlu-
vy zo strany spolocnosti PEUGEOT sa Zmluva od za-
Ciatku zruSuje a Klient nema ndrok na ziadne plne-
nie alebo nahradu skody na zdklade Zmluvy s vynim-
kou naroku na vratenie zaplatenej sumy. Spoloc¢nost
PEUGEQT zasle Klientovi ozndmenie o odmietnuti
Zmluvy najneskor do 1 mesiaca od podpisania Zmlu-

)
Clanok 11- Predaj Vozidla pocas trvania Zmluvy

Zmluva je bezplatne prevoditelnd kazdému nado-
budatelovi Vozidla pocas doby platnosti Zmluvy za
podmienky, ze Vozidlo je prihlasené v State uzavretia
Zmluvy alebo v jednom zo statov vyssie uvedenych
v prvej odrazke clanku 6 tychto Podmienok.

Na prevod prdav a povinnosti vyplgvajucich zo Zmlu-

vy je potrebné, aby Klient alebo kazdy dalsi nadobu-

datel predloZil novému nadobudatelovi :

- origindal Zmluvy (Prihlasovaci formuldr + vSeobec-
né podmienky),

- origindl pripadnych dodatkoy,

- uzivatelsku prirucku, preukaz znejlci na meno ale-
bo identifika¢ny kupdn.

Clanok 12 - Riesenie sporov

V pripade sporu medzi stranami sa tieto budu sna-
zit vyriesit ho zmierne. Ak sa nepodari uzavriet zmier,
prislusngm sidom je vseobecny sud odporcu.

Clanok 13 - Spractvanie osobnych tdajov

Importér spolo¢nost P Automobil Import s. r. 0., ICO
35 818 425, autorizovani predajcovia a autorizova-
né servisy spracuvaju osobné udaje zdkaznika ako
spolocni prevadzkovatelia za uc¢elom : poskytovania
predbeznych kalkuldcii, testovacich jazd a poskyto-
vanie informacii o zvghodneniach, benefitoch, novin-
kach a vykondavanie prieskumov spokojnosti v ramci
zabezpelovania marketingovej komunikdacie pre za-
kaznikov.

Importér spraciva osobné Udaje zakaznika ako pre-
vadzkovatel na ucely : uplathovania garantovanych
zarucnych podmienok, poskytnutia asistencnych slu-
Ziebvdohodnutom rozsahu a v rémcivlastnych spra-
covatelskych cinnosti. Importér spraciva osobné
Udaje zakaznika ako sprostredkovatel v mene vyrob-
cu - spolo¢nosti AUTOMOBILES PEUGEOT S. A, PSA
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Automobiles S.A. na ucely: poskytnutia asistencnych
sluzby v ramci lokalizovanej asistencie a zvoldvania
zakaznikov - vlastnikov vozidiel pre pripad poruch.

Autorizovani predajcovia a servisy spracivaju osob-
né udaje zakaznika ako prevadzkovatelia na ucely :
uzatvdrania kipnych a servisnych vztahov a v ram-
ci vlastnych spracovatelskych ¢innosti. Autorizovani
predajcovia a servisy spracivajl osobné Udaje zakaz-
nika ako sprostredkovatelia resp. dalsi sprostredko-
vatelia v mene prislusného prevdadzkovatela na Uce-
ly : uplatnovania garantovanych zdrucnych podmie-
nok, poskytnutia asistencnych sluzieb vdohodnutom
rozsahu a zvoldavania zakaznikov - vlastnikov vozidiel
pre pripad poruch.

Aktualizované informdcie o spracuvani osobnych
Udajov, vratane zoznamu sprostredkovatelov su zve-
rejnované na webovom sidle kazdého z prevadzko-
vatelov.

Osobné udaje zdkaznika mdzu byt poskytované dal-
sim tretim strandm predovsetkym za Ucelom plnenia
zmluvnych a zavazkovych vztahov prevadzkovatela
alebo na zdklade ziadosti alebo suhlasu zakaznika
(napr. spolocnostiam zo skupiny PSA, advokatskym
kanceldariam, poskytovatelom postovych sluzieb, po-
istovniam, poskytovatelom asistenénych sluzieb a
pod.) a z dévodu plnenia zdkonnej povinnosti pre-
vadzkovatela alebo sprostredkovatela (napr. stdom
a organom cinngm v trestnom konani).

Osobné udaje zakaznika sa spracuvaju :

- na Ucely predzmluvnych vztahov po dobu 1 roka, ak
neddjdekvznikuzavazkovéhoalebozmluvnéhovzta-
hu a nasledne su vymazané, pokial : osobitny pred-
pis neustanovuje inak alebo nebol poskytnuty oso-
bitny suhlas na ich spracivanie,

- na Ucely plnenia zmluvnych a zavazkovych vztahov
po dobu platnosti predmetného vztahu a po jeho
ukonceni sa uchovavaju 10 rokov v sulade s platny-
mi pravnymi predpismi. Bez poskytnutia osobnych
Udajov na ucel uzatvorenia zmluvy nie je mozné
predmetnul zmluvu uzavriet,

- na zdklade suhlasu po dobu platnosti tohto suhlasu
a po skonceni jeho platnosti alebo po jeho odvola-
ni sa osobné Udaje na Ucely vymedzené suhlasom
dalej nespracuvaju. Bez poskytnutia osobnych uda-
jov a suhlasu na ich spractvanie nie je mozné zd-
kaznika informovat o akcidach a novinkach, posky-
tovat benefity, vykondvat prieskum spokojnosti ani
zabezpecovat marketingové kampane.

Zakaznik ma pravo i) na informacie o spracuvani je-
ho osobnych udajov; ii) ziskat pristup k svojim osob-
nym udajom; iii) poziadat o opravu svojich nesprav-
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nych, nepresnych alebo neulplnych osobnych uda-
jov; iv) poziadat o vymazanie svojich osobnych uda-
jov; v) namietat proti spracovaniu svojich osobnych
udajov na marketingove ucely alebo na zdklade, kto-
rg suvisi s konkrétnou situdciou; vi) poziadat o obme-
dzenie spracuvania svojich osobnych udajov v osobit-
nych pripadoch; vii) dostat svoje osobné udaje v stro-
jovo citatelnom formate a/alebo poziadat o ich pre-
nos inému prevadzkovatelovi; viii) odvolat svoj su-
hlas, ak bol suhlas udeleny; ix) namietat voci rozhod-
nutiu zaloZzenom na automatizovanom spracdvani
osobnych udajov, ktoré sa jej tykaju alebo ju vyraz-
ne ovplyvnuju a ziadat aby rozhodovanie vykona-

PSK052018_POSZ_01

vali fyzické osoby; x) podat staznost dozornému or-
gdanu a pravo na uc¢inny sudny prostriedok napravy.
Dozorngm organom na uzemi Slovenskej republiky
je Urad na ochranu osobnych udajov SR; ktorému je
mozné xi) podat Ziadost alebo staznost spolo¢nos-
ti P Automobiles Import s. r. 0. (dovozca) v suvislos-
ti s ochranou a spractdvanim jej osobnych udajov
pisomne na adrese : P Automobiles Import s. r. 0,
Prievozska 4/C, 82109 Bratislava, alebo e-mailom :
osobneudaje@p-automobil-import.sk, elektronicky
prostrednictvom on-line formuldru, zverejnenom na
webovom sidle.



